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APRESENTACAO DA 22 EDICAO

Em 2023 e 2024, o documento Areas de Competéncia do Fonoaudidlogo no Brasil (Conselho Federal de Fonoaudiologia, 2007) passou
por uma revisdao com o objetivo de apresentar a versao atualizada e ampliada das dreas de competéncia do fonoaudiélogo no Brasil, pois, desde
entdo, a Fonoaudiologia se expandiu e o fonoaudidlogo aprimorou sua atua¢do, encampando a evolugdo da ciéncia e da tecnologia.

Dessa forma, o CFFa verificou a necessidade de respaldar essa expansao com comprovacao cientifica e registrar em um documento que
possibilite tanto ao fonoaudiélogo, como aos outros profissionais e a sociedade, nortearem sua compreensdo sobre a atuacao do fonoaudiélogo
no Brasil.

Para tal, foi criado um Grupo de Trabalho, composto por conselheiros do CFFa, designados por portaria. Contribuiram na confecg¢ado do
documento os Conselhos Regionais de Fonoaudiologia e 6rgdos cientificos da classe Fonoaudioldgica, tornando-o mais diverso e colaborativo. O
trabalho de revisdo produzido foi de natureza tedrica e qualitativa, fundamentado numa pesquisa bibliografica e documental. Isto é, além da
literatura, foi incluida a analise de documentos na coleta de dados. O método para analisar tais dados foi a andlise de conteudo (Bardin, 2016).

Para a atualizacdo do documento, foi analisada e discutida a validade de doze grandes areas de competéncia (GAC) do fonoaudidlogo no
Brasil, bem como as respectivas acdes nas quais se desdobram. Soma-se a isso o fato de que as leituras realizadas giraram em torno da
interpretacdo de outros profissionais da academia e do mercado sobre tais temas, principalmente no que tange a atualizacdo das areas de
competéncia.

Além da natureza tedrica, este estudo foi qualitativo. A revisdo tedrica e qualitativa foi também fundamentada na pesquisa bibliografica,
baseada na selecdo e analise de literatura e documentos. Desse modo, esta revisdo foi realizada com base no referencial teérico encontrado em
resolucdes, livros, artigos cientificos, pesquisas, guias e manuais do CFFa, assim como dissertacdes e teses sobre os temas que englobam as GACs
e também a respeito de novos temas propostos como tecnologias da comunicacdo e da informacdo e gerenciamento de crises. Foram definidos
como documentos de analise aqueles publicados no periodo de 2014 até 2024, que representaram o conjunto dos documentos submetidos a
analise de conteudo.

Como objetivos especificos, que incorporam os temas-eixo da andlise, enumeramos: a) reavaliar as grandes areas de competéncia da
Fonoaudiologia no Brasil; b) revisar as competéncias pessoais do profissional; c) rever as habilidades ja descritas no documento “Areas de
Competéncia do Fonoaudidlogo no Brasil”; d) reexaminar os recursos utilizados pelo fonoaudidlogo; e) analisar os instrumentos de trabalho
utilizados pelos fonoaudiodlogos; f) verificar as dreas de atuacao do fonoaudiélogo e as acGes dentro das respectivas dreas. A seguir, é apresentado



um texto explicativo sobre as areas de competéncia da Fonoaudiologia, desenvolvido a partir de cada uma das GACs, respaldado nas discussoes
do GT.

1 INTRODUCAO

Competéncia, segundo Zarifian (2012), é um conjunto de 3 eixos articulados, mas independentes, para lidar com as situa¢des que
os profissionais enfrentam, de modo a buscar qualidade e produtividade. Esses eixos sdao o conhecimento, a habilidade e a atitude. Resumindo,
Cassol et al. (2017), referem que o conhecimento (capacidade de fazer) é construido e as habilidades (saber fazer) sdo desenvolvidas, mas ambos
precisam se manifestar nas atitudes (querer fazer, que envolve motivagao e valores).

O documento original lista 12 competéncias e foram adicionadas mais quatro competéncias nesta atualizacdo. Para cada
competéncia (atuais e novas), foram determinados os eixos conceitual, procedimental e atitudinal, com suas respectivas descri¢des.



2 COMPETENCIAS PROFISSIONAIS

Competéncias/

Conceitual/conhecimento

Procedimental/habilidades

Atitudinal/valores

Areas )
Refere-se a0 “conhecer”. relativo a fatos Refere-se ao "saber fazer", relativo a aplicar, realizar, Refere-se ao "ser”, relativo a valores,
7 7’ . .
conceitos e principios organizar normas e atitudes
1 Realizar o o ) .
avaliagdo e Estabelecer os aspectos constituintes Obter a historia clinica do cliente, por meio de Empregar comunicacdo assertiva, verbal

fonoaudioldgica

tais como entrevista,

clinica e/ou instrumental;
histéria clinica e da

instrumental;

instrumental;

da histdria clinica e da avaliagdo
fonoaudioldgica clinica
instrumental, interrelacionando-os;

e Reconhecer os diversos instrumentos
para obter a histéria clinica do cliente

questionario e afins assim
modelos de fichas, protocolos, testes,
exames clinicos e instrumentais para
subsidiar a avaliagdo fonoaudioldgica

® Analisar os resultados advindos da
fonoaudioldgica clinica
e Desenvolver a percep¢do para o0s
comportamentos global e especificos

apresentados durante a histéria clinica
e avaliagdo fonoaudioldgica clinica e/ou

coleta de dados de anamnese ou procedimento
similar, com utilizagdo de instrumentos adaptados
para o Portugués Brasileiro e/ou validados;
Realizar exame clinico e/ou pela observagdo de
comportamentos relacionados a linguagem oral e
escrita, voz, aperfeicoamento dos padrdes de voz e
fala, fluéncia e articulagdo da fala, funcdo auditiva
periférica e central, funcdo vestibular, sistema
miofuncional orofacial e cervical, respiragdo,
sucgdo, mastigacao, degluticdo e seus transtornos.
O exame clinico compreende, entre outras agdes, a
realizagdo de provas, testes, exames especificos,
andlises e pesquisas minuciosas, assim como a
descricdo de parametros e comportamentos,
objeto da avaliacdo fonoaudioldgica clinica e/ou
instrumental;

Documentar, analisar e interpretar os dados
provenientes dos procedimentos de avaliagdo por
ele realizados e, no seguimento, comunicar ao
cliente;

Solicitar e analisar provas, testes, pareceres e

e ndo verbal, com uso de escuta
qualificada em vistas a coleta de
informacées, de modo que a
acessibilidade linguistica seja garantida
em todas as situacgdes;

Valorizar a importancia ética, legal,
moral e juridica dos registros em
prontudrio de forma a garantir sigilo;
Seguir os principios éticos e as diretrizes
para protegdo e privacidade dos dados
pessoais no Brasil;

Defender os preceitos a dignidade
humana e valores da manuten¢do da
vida e da promogao da saude individual
e coletiva.




Correlacionar os achados da histéria
clinica com a avaliagao fonoaudiolégica
clinica e/ou instrumental, fazendo uso
do raciocinio clinico como base para as
decisGes e encaminhamentos;
Relacionar dados a serem registrados
em prontuario;

Registrar dados adequadamente em
prontudrios, de modo que evidenciem a
condigcdo do cliente e norteie condutas
e encaminhamentos futuros.

exames complementares, a fim de estabelecer
critérios de elegibilidade de acoes
fonoaudioldgicas;

e Registrar os dados e o desempenho do cliente no
prontudrio, de forma clara e concisa, assim como
manter a guarda, garantir o sigilo e, sempre que
solicitado pelo cliente, o acesso. O registro dos
dados em prontuario do cliente em todas as etapas
de atendimento é obrigatério.

2 Realizar
diagnéstico e
progndstico
fonoaudioldgicos

Reconhecer os aspectos constituintes
do diagnéstico e do progndstico
fonoaudiolégico;

Estabelecer hipdteses de fatores
correlatos as manifestagGes observadas
para a determinagdo de hipdtese
diagndstica, diagnéstico e de
progndstico fonoaudiolégicos;
Identificar aspectos referentes a
hipdtese e ao diagndstico diferencial;
Analisar os resultados advindos da
histéria clinica, da avaliagao
fonoaudiolégica clinica e/ou
instrumental, do diagndstico e do
progndstico fonoaudioldgico, incluindo
a devolutiva ao cliente;

Relacionar os resultados advindos
da histdria clinica, da escuta atenta, da
observacdo e avaliacdo fonoaudioldgica
clinica e/ou instrumental para
estabelecer hipdteses, diagndstico e
progndstico fonoaudioldgico;

Determinar diagndstico fonoaudioldgico, que engloba o
processo de coleta das informacgdes, a analise dos dados
e a identificacdo do problema, a partir dos achados da
histdria clinica e da avaliagdo fonoaudioldgica clinica
e/ou instrumental, etapa que precede e norteia a
conduta fonoaudioldgica e subsidia o progndstico.
Realizar encaminhamentos pertinentes.

Assegurar  que  as informacgoes
referentes ao diagnéstico
fonoaudioldgico sejam comunicadas de
modo objetivo, empatico e confiante;
Empreender atitudes de natureza
interdisciplinar para a definicdo do
diagnéstico e do prognostico
fonoaudioldégicos e das intervengdes
decorrentes do processo.




Formular, a partir do diagndstico
fonoaudiolégico, possibilidades e
probabilidades do progndstico
fonoaudiolégico;

Estabelecer a conduta fonoaudioldgica,
indicando o processo de cuidado que se
adapte e se adeque as necessidades e
demandas identificadas, quais sejam:
promogao do cuidado e da saude
integral, assisténcia fonoaudioldgica,
encaminhamentos qualificados e
composi¢cdo na confeccdo de projeto
terapéutico singular, assim como dar
seguimento e agBes necessarias
decorrentes da conclusdo do processo
diagndstico junto ao cliente e a familia.

3 Realizar terapia
(habilitagdo/

reabilitagao)

Estabelecer os aspectos relacionados a
assisténcia fonoaudiolégica de forma
a selecionar, indicar e utilizar métodos,
técnicas e procedimentos terapéuticos
pertinentes, de comum escolha as
necessidades, demandas e
caracteristicas do cliente;

Analisar a indicagdo e os resultados de
métodos, técnicas e procedimentos
terapéuticos e definir condutas;

Definir parametros de alta
fonoaudioldgica e/ou limite
terapéutico, de comum acordo junto a
familia, cliente, bem como em
discussdao com a equipe de atengdo ao
usuario do sistema de saude.

Realizar assisténcia fonoaudioldgica, envolvendo
aspectos gerais da terapia fonoaudiolégica da
linguagem oral e escrita, voz, aperfeicoamento dos
padrées de voz e fala, fluéncia, fala, funcdo auditiva
periférica e central, fungdo vestibular, sistema
miofuncional orofacial e cervical, respiragao,
sucgdo, mastigacao e degluticdo, tanto no que diz
respeito a habilitagdo, como a reabilitacdo de
clientes;

Integrar equipes interdisciplinares,
multi/pluridisciplinares e transdisciplinares que
promovam o cuidado em saude, com foco no
desenvolvimento humano por meio da habilitacdo
e reabilitagdo;

Determinar se os objetivos terapéuticos foram
alcancados e decidir se o paciente estd apto para

Ter autonomia em relagdo a escolha e
flexibilizagdo de métodos, técnicas e
procedimentos a serem usados como
instrumento para o alcance de objetivos
terapéuticos; ao tempo e duragido de
atendimento e ao prazo de tratamento
ou servigo;

Praticar decisdao compartilhada.




finalizar o tratamento, considerando a construgdo
coletiva da sua representagdo e concretizagdo para
os envolvidos no processo terapéutico;

e Realizar encaminhamentos
pertinentes.

qualificados

4

Orientar clientes,
familiares e
cuidadores

Compreender os sistemas tedricos e
conceituais envolvidos do campo
fonoaudiolégico, em relagdo ao cliente e
as necessidades de orientagdo e apoio;
Verificar o nivel de compreensdo de
orientagdes ministradas ao cliente,
familia e cuidadores quanto ao trato
didrio e elucidar duvidas.

Orientar clientes, familiares e cuidadores em relagdo aos
diversos aspectos da atuacdo fonoaudioldgica. Para
orientar o cliente, o fonoaudidlogo, por meio da escuta
ativa, deve escuta-lo, elucidar os problemas existentes e
suas consequéncias, antecipar possiveis problemas e as
estratégias para preveni-los ou mitiga-los, podendo
explicar a anatomia e a fisiologia dos sistemas
relacionados a Fonoaudiologia, explicar o
desenvolvimento da comunicagdo humana, e
demonstrar os procedimentos, as rotinas e as técnicas
fonoaudioldgicas;

Elucidar a pratica por meio de demonstragao e modelos
de procedimentos, ao auxiliar no planejamento e
organiza¢do das rotinas, e ao oferecer modelo de
posturacdo, cuidados e outras acgdes referente aos
cuidados incorporados ao saber fonoaudiolégico;
Sugerir combinados para compreensdo de regras sociais
e autorregulagdo por meio de construcdo conjunta e
personalizada junto aos familiares e cuidadores;
Realizar aconselhamento fonoaudioldgico; visita
domiciliar, em escolas e postos de trabalho para
oferecer treinamentos; esclarecimentos pertinentes e
elucidar duvidas;

Conduzir capacitagdo para técnicas de cuidados.

Interagir com clareza, coeréncia e
objetividade com clientes, familiares e
cuidadores;

Adequar o Iéxico e a organizagao
sintdtica de forma a possibilitar a
compreensao de familiares e
cuidadores, flexibilizando a linguagem
para torna-la acessivel para diferentes
publicos e contextos;

Elucidar os problemas existentes e suas
consequéncias, apresentar informagdes
pertinentes a evolugdo do processo
terapéutico, com escuta ativa,
considerando as dificuldades,
possibilidades, potencialidades e
limitagGes do contexto;

Ser capaz de aplicar ferramentas
motivacionais como forma de elucidar
consequéncias positivas a partir das
mudangas alcangadas;

Apresentar atitude de respeito em
relacdo as diferentes opiniGes e
posicionamentos;

Abster-se de realizar juizos de valores
referentes a tratamentos anteriores de
outros colegas ou de outro profissional
da equipe multiprofissional.




5 Monitorar
a evolugao
do cliente

Identificar os indicadores de evolugdo
do cliente;

Conhecer os protocolos, testes, exames
e demais procedimentos que
colaborem com o monitoramento do
cliente;

Avaliar criticamente o progresso do
cliente, identificando dreas de melhoria
e ajustando estratégias terapéuticas
conforme necessario.

Monitorar a evolugdo do cliente, para estimular e
verificar a adesdo, a continuidade, o impacto, a
efetividade e o grau de satisfagdo do cliente quanto ao
tratamento e/ou orientacdo fonoaudioldgica, além de
permitir maior controle na verificagdo do limite
terapéutico;

Verificar os riscos e danos dos aspectos
fonoaudiolégicos, assim como das condigOes
ambientais, para melhor desempenho do cliente. Tais
acGes implicam em reavaliar e reformular condutas,
métodos, técnicas, terapias e procedimentos, comparar
resultados de avaliagGes e discutir progndstico;
Comunicar os indicadores de evolugdo do cliente;
Estabelecer parametros para dimensionar a alta
qualificada, em acoes que impliquem
encaminhamentos para outros pontos de atengdo das
redes de saude.

Tomar decisdes efetivas mediante
dados apresentados;

Estar atento aos detalhes e mudangas
sutis no comportamento e na
comunicagdo do paciente;
Compreender as necessidades,
preocupacdes e experiéncias do cliente;
Ser persistente na busca por progresso,
mesmo diante de desafios ou
obstdculos que possam surgir;

Lidar de forma construtiva e acolhedora
com contratempos ou falta de
progresso, mantendo o foco no bem-
estar e na melhoria do cliente;

Estar disposto a ajustar o plano de
tratamento conforme necessario com
base nas necessidades e na resposta
individual do cliente;

Ser capaz de fornecer feedback claro e
transparente ao cliente, aos membros
da equipe de saude, a sociedade, bem
como de receber e integrar feedback
dos mesmos.

6 Aperfeicoar a
comunicagao
humana

Identificar padrdes linguisticos e suas
variagdes;

Identificar condigGes ambientais,
relacionadas aos riscos quimicos, fisicos,

® Aprimorar e aperfeicoar a comunicagdo em
publico, a comunicagdo ocupacional, ou
profissional;

e Orientar as possibilidades de melhora das
condicGes ambientais, favorecendo a saldde e a
comunicagao humana;

Ser capaz de compreender a diversidade
cultural e linguistica;

Entender as dificuldades e experiéncias
Unicas de cada cliente ao enfrentar
desafios na comunicagao;




bioldgicos, ergondmicos e psicossociais
referentes a saude do trabalhador;
Reconhecer os programas de
aperfeicoamento dos padrdes de fala e
voz, da escrita e da lingua de sinais;
Estabelecer programas para aperfeigoar
a comunicagdo em publico, a
comunicagao ocupacional, e/ou
profissional.

Aplicacdo de programas de aperfeicoamento dos
padrées de fala e voz, da escrita e da lingua de
sinais;

Desenvolver estratégias terapéuticas inovadoras e
personalizadas para atender as necessidades
especificas de cada cliente.

Demonstrar paciéncia e apoio continuo
ao saber que o processo de
aperfeicoamento da comunicagdo pode
ser gradual e exigir tempo e esforgo;
Valorizar a individualidade e a dignidade
de cada cliente, independentemente de
suas habilidades de comunicagdo;
Mostrar sensibilidade as emocdes e
frustragGes associadas as dificuldades
de comunicagdo, oferecendo apoio
emocional quando necessario;

Inspirar e motivar os clientes a se
engajarem ativamente no processo de
aperfeicoamento da comunicagdo,
promovendo um ambiente encorajador
e positivo;

Estar aberto a ajustar e modificar as
abordagens terapéuticas conforme
necessario para melhor atender as
necessidades e preferéncias individuais
dos clientes.

7 Efetuar
diagndstico
situacional

Conhecer o conjunto de técnicas e
ferramentas para a gestdo,
planejamento e programacao das ag¢des;
Aproximar-se das equipes de saude
considerando o pluralismo e a realidade
das comunidades e territérios em que
atuam;

Gerenciar o processo de trabalho com
base na andlise das condi¢cGes de saude
e risco da populagdo.

Inteirar-se das etapas/procedimentos envolvidos,
por meio da aproximag¢do com a realidade da
populagdo por territério e levantamento dos
dados, por meio das informagGes e das
caracteristicas relacionadas as condi¢Ges de vida
da populagdo, sejam elas culturais, sociais,
econémicas e epidemioldgicas; da analise dos
dados obtidos; do estabelecimento das
prioridades, considerando a realidade de cada
territério;

Ser proativo na busca das informagdes
para o diagndstico situacional;

Ser imparcial na andlise e adogdo de
condutas mediante resultados
apresentados.




Propor a organizagdo e/ou reorganizacdo das a¢des
e programas a serem desenvolvidos e as suas
justificativas; elaborar o planejamento estratégico
e realizar a andlise constante dos resultados do
mesmo.

8 Desenvolver
acoes de
saude coletiva
nos aspectos
fonoaudiologi
cos

Compreender as condigdes e
necessidades para evitar a doenga,
prolongar a vida e melhorar a qualidade
de vida de uma determinada populagéo e
territorio;

Entender a importancia da epidemiologia
e das ciéncias sociais para o estudo dos
determinantes sociais e da desigualdade
em saude, para realizagdo do
planejamento estratégico, por meio de
uma gestdao democratica;

Reconhecer o papel de responsabilidade
pelo processo coletivo de trabalho,
considerando a dimensao
epidemioldogica e social para a
compreensdao das necessidades de
salde, seja no ambito organizacional,
gerencial e operacional das tecnologias
ao atendimento das reais necessidades

de uma populagdo e de um territdrio.

Atuar segundo os principios e diretrizes do Sistema
Unico de Saude;

Promover ac¢Oes considerando a epidemiologia, as
politicas publicas, o planejamento e a gestdo do
cuidado;

Realizar intervencdes intersetoriais sobre os
determinantes sociais da saude;

Aplicar agOes de prevengdo e promogdo a salde,
prevengdo de agravos, diagnodstico e reabilitagdo;
Organizar e assessorar os servigcos de saude, ao
atuar em fatores condicionantes e determinantes
do processo saude-doencga controlando a
prevaléncia e incidéncia de doencas nas
populagdes, por meio de a¢des de vigilancia em
saude;

Analisar o estado de saude da populagédo e as
condicGes de saude dos grupos populacionais de
cada territdrio, por meio da epidemiologia e dos
determinantes sociais, bem como participar da
implantagdo dos processos de trabalho e linha de
cuidado, formulagao e implementagao de politicas

Ser proativo no levantamento dos dados
sociais, epidemioldgicos referentes ao
territério em que atua;

Ser corresponsavel pelo planejamento
de acbGes e cuidado em saude a
populagdo do territério em que atua;
Trabalhar em equipe multiprofissional,
contribuindo com seu conhecimento na
construgdo de uma clinica ampliada e
saber coletivo;

Mobilizar a participacdo democratica da
comunidade para a melhoria das
condicbes de saude do territério e
corresponsabilizagdo no seu cuidado.



https://pt.wikipedia.org/wiki/Determinantes_sociais_da_sa%C3%BAde
https://pt.wikipedia.org/wiki/Processo_sa%C3%BAde-doen%C3%A7a

® Relacionar o saber cientifico e as publicas, avaliagdo dos programas e tecnologias
concepgdes e praticas populares de utilizadas no cuidado a saude;
saude, influenciadas pelas tradigses, Realizar o cuidado nos diferentes niveis e redes de
crengas e cultura da populagdo e do atengdo a saude; organizar e implementar as
territdrio. politicas publicas existentes, para intervir e
resolver os problemas de saude de uma
determinada populagdo e territorio;
Participar das diferentes instancias do controle
social, assim como da gestdo dos diferentes
servicos de saude.
9 Exercer
atividades de e Compreender que as atividades Planejar cursos, elaborar atividades diddticas, Conduzir a pratica de ensino pelos
ensino fonoaudioldgicas no ensino envolvem a coordenar atividades de ensino, lecionar em Cursos principios éticos-legais e bioéticos da
pratica docente e a administragdo de Graduagdo e Pos-graduacdo (stricto e lato profissdo e da responsabilidade
gerencial de instituigdes de ensino; sensu), ministrar cursos livres e treinamentos, bem socioambiental;
e Capacitar-se para a docéncia do ensino como exercer atividades de supervisdo, preceptoria Demonstrar entusiasmo e dedicagdo ao
superior; e tutoria; compartilhar conhecimentos e
e Conhecer metodologias, didatica e Assumir cargos de direcdo, coordenacdo e habilidades com os alunos;
recursos de ensino, assim como com supervisdo de cursos de graduagdo e pds-graduagdo Compreender as necessidades
técnicas de planejamento pedagdgico e em Fonoaudiologia, assim como exercer demais individuais dos alunos e adaptar os
diferentes instrumentos para promover cargos de gestdo em instituicdes de ensino; métodos de ensino para atender a
a avaliagdo do ensino; Oferecer diversas formas de engajamento no diferentes estilos de aprendizagem;
e Identificar as diversas possibilidades e ensino, apresentar conteudos e possibilidades de Valorizar as experiéncias e perspectivas
linhas de pesquisa; agdo e expressdo que valorizem a diversidade do Unicas de cada aluno, criando um
® Inteirar-se de diversas formas de publico em formagdo; ambiente de sala de aula inclusivo e

engajamento no ensino, de conteudos e
de possibilidades de agdo e expressao
que valorizem a diversidade do publico
em formacgao.

Promover ao aprendente diversas possibilidades e
linhas de pesquisa, incentivando a analise e
criticidade isento de doutrinamentos de crengas
pessoais.

respeitoso;

Ser capaz de transmitir informacgées de
maneira clara e compreensivel, bem
como ouvir e responder as perguntas
dos alunos de forma construtiva;




Inspirar e motivar os alunos,
incentivando-os a alcancgar seu pleno
potencial académico e profissional;
Estar aberto a adaptar o plano de
ensino com base no progresso e nas
necessidades dos alunos, bem como
em feedbacks recebidos;

Manter-se atualizado com as ultimas
pesquisas, técnicas e desenvolvimentos
na area da Fonoaudiologia, e
compartilhar esse conhecimento com
os alunos.

10 Desenvolver
atividades de
pesquisas

Conhecer aspectos constituintes de
pesquisas cientificas;

Diferenciar desenhos metodoldgicos
condizentes ao objetivo proposto em
pesquisas;

Reconhecer a legislagdo vigente relativa
a pesquisa cientifica, seguindo critérios
éticos para pesquisas cientificas em
seres humanos e animais;

Conhecer as diferentes fontes de
financiamento disponiveis para
pesquisas na area da Fonoaudiologia,
incluindo agéncias governamentais,
fundac¢Oes privadas, organizacGes sem
fins lucrativos e industria;

Reconhecer a importancia de construir e
manter redes de contatos com outros
pesquisadores, profissionais de saude,
instituicbes académicas e potenciais

Eleger, desenvolver e implementar linhas de
pesquisa e metodologias cientificas;

Elaborar projetos, desenvolver e validar métodos,
técnicas e instrumentos de avaliagdo, diagndstico e
terapia fonoaudioldgica;

Orientar e apreciar trabalhos técnicos e cientificos;
Avaliar a producdo cientifica fonoaudioldgica;
Captar recursos;

Disponibilizar dados, materiais e métodos para
promover a reprodutibilidade dos resultados;
Garantir que os dados da pesquisa sejam
gerencidveis, compartilhdveis e reutilizaveis;
Colaborar com pesquisadores de outras instituicdes
e paises, promovendo uma abordagem
colaborativa e internacional para a pesquisa;
Publicar pesquisas em revistas cientificas de acesso
aberto, garantindo que os resultados da pesquisa
sejam amplamente acessiveis a comunidade
cientifica global.

e Respeitar a legislagdo vigente
relativa a pesquisa cientifica.

e Demonstrar interesse genuino em
explorar questdes de pesquisa,
buscando novos conhecimentos na
area da Fonoaudiologia;

e Manter-se comprometido com o
processo de pesquisa, mesmo
diante de desafios ou obstaculos,
persistindo na busca por solugdes;

e Lidar de forma construtiva com
falhas e contratempos, e ajustar-se
as mudangas nas circunstancias da
pesquisa de forma flexivel e eficaz;

e Comprometer-se com altos padroes
de transparéncia, integridade e
ética na condugdo da pesquisa,
garantindo a reprodutibilidade e
confiabilidade dos resultados;




financiadores para colaboragdo e
oportunidades de financiamento;
Compreender sobre gestdo de projetos,
incluindo planejamento, organizagao,
coordenagao de equipe,
monitoramento de  progresso e
gerenciamento de recursos;

Especificar parametros para apreciagao
de trabalhos técnicose cientificos,
assim como avaliar a produgao cientifica
fonoaudioldgica.

e Fomentar parcerias colaborativas
com outros pesquisadores,
compartilhando ideias e recursos, e
comunicando os resultados da
pesquisa de forma clara e acessivel
para a comunidade cientifica e o
publico em geral;

e Ter habilidades em gestido de
projetos, incluindo planejamento,
organiza¢do, coordena¢do de

equipe, monitoramento de
progresso e gerenciamento de
recursos;

® Promover a anadlise e criticidade de
pesquisas com isen¢do de
doutrinamentos de crengas
pessoais.

11
Administrar
recursos
humanos,
financeiros e
materiais

Conhecer os aspectos relacionados
a administracdo de recursos
humanos, financeiros e materiais.

Gerenciar e a administrar a for¢a de trabalho, os
recursos fisicos e materiais e de informacgao;
Administrar, orgar, selecionar, inventariar e
verificar o funcionamento de equipamentos,
materiais e recursos tecnoldgicos;

Alocar recursos financeiros e controlar custos;
Administrar recursos humanos pertinentes ao
fonoaudidlogo: definir perfil e quadro de pessoal,
regras de prestacdo de servico, honorarios
profissionais, cronograma, escala de trabalho e
organograma, assim como selecionar, contratar,
requalificar, transmitir instru¢Ges, supervisionar
pessoal e equipes de apoio, entre outras atividades
pertinentes ao fonoaudidlogo. Também deve estar
apto a ser empreendedor;

Valorizar a relagdo custo/beneficio para
as praticas em saude, conservando o
padrdo de exceléncia;

Ser eficiente ao organizar e gerenciar
recursos, garantindo que todas as
atividades sejam realizadas de maneira
ordenada e eficaz;

Liderar e motivar equipes, delegar
tarefas e inspirar colaboradores a
alcangar objetivos comuns;

Tomar decisdes rapidas e assertivas,
considerando diferentes pontos de
vista, bem como avaliar os impactos
potenciais em termos de recursos
humanos, financeiros e materiais;




Tomar decisGes para uso adequado da forga de
trabalho, de equipamentos, insumos e
procedimentos, considerando os critérios que
envolvem o custo-beneficio ao avaliar, sistematizar
e decidir as condutas de gestdao mais apropriadas.

Identificar problemas potenciais e
encontrar solugdes criativas e eficazes
para superd-los, minimizando impactos
negativos nos recursos disponiveis;
Comprometer-se com altos padrdes
éticos e profissionais, garantindo que
todas as decisdes e a¢des sejam guiadas
por principios morais e legais;

Pensar de forma estratégica e a longo
prazo, desenvolvendo planos e
estratégias que garantam o0 uso
eficiente e eficaz dos recursos
disponiveis.

12 Realizar
pericia e
auditoria técnica

Ter conhecimento sobre as areas
relativas a pericia e auditoria
fonoaudioldgicas;

Conhecer as normativas vigentes
referentes a pericia e a auditoria;
Identificar as modalidades de auditoria
no ambito fonoaudioldgico;

Especificar parametros para a realizagédo
de pericia e auditoria fonoaudioldgicas.

Realizar pericia e auditoria, observando as praticas
reconhecidas e as legislagdes vigentes;

N

Executar atividades relacionadas a pericia
fonoaudioldgica, ao atuar como assistente técnico,
perito ou como auditor em situagdes que envolvam
aspectos de abrangéncia da Fonoaudiologia;

Realizar auditoria em Fonoaudiologia exercida
sobre as agdes e os servigos desenvolvidos no
ambito do sistema de saude publico, privado e
suplementar;

Identificar inconsisténcias ou areas de melhoria.

Servir, imparcialmente, a justica;

Ser imparcial na consecucdo dos
procedimentos fonoaudioldgicos
envolvido, garantindo que as conclusdes
sejam baseadas em fatos e evidéncias;
Comprometer-se com a integridade e
ética profissional ao conduzir auditorias
técnicas e pericia, garantindo que todas
as atividades sejam realizadas de acordo
com os mais altos padrdes éticos e
legais;

Manter uma abordagem minuciosa,
imparcial e objetiva ao realizar
auditorias técnicas e pericia;

Analisar criticamente informagbes e
interpretar dados de forma eficaz,
identificando problemas e propondo
solugdes baseadas em evidéncias;




Saber e ter disposi¢do para trabalhar em
equipe e colaborar com outros
profissionais, quando necessario, para
garantir a eficacia e precisdo das
auditorias técnicas e pericias realizadas.

13 Enfrentar
crises
humanitarias e
desafios
eminentes

Compreender a realidade social;

Identificar  crises  humanitdrias e
desafios eminentes relacionados a
Fonoaudiologia;

Especificar ~ parametros para a
minimizagdo das crises humanitarias;
Estabelecer planos de agdo eficazes e
estratégias para lidar com a crise de
forma coordenada e eficiente;
Assimilar as constantes mudancas
conceituais e a evolugdo tecnoldgica.

Atuar em situagOes de baixo acesso da populagao
aos servicos de saude decorrente de crises
humanitarias, estado de calamidade publica,
catastrofes, conflitos, guerras, endemias,
pandemias e demais situa¢des de vulnerabilidade;

Desenvolver planos de agdo eficazes e estratégias
para lidar com a crise de forma coordenada e
eficiente;

Realizar adequacgoes dos procedimentos
fonoaudioldgicos frente a uma nova realidade;

Atuar  voluntariamente frentes as  crises
humanitarias e de calamidade publica, conforme a
legislacdo vigente.

Compreender as mudangas que
ocorrem na sociedade, transpondo-as
para as praticas fonoaudioldgicas;
Tomar decisGes sob condi¢des adversas;
Tomar decisOes rdpidas e assertivas em
situagGes de emergéncia, considerando
cuidadosamente as opgdes disponiveis e
agindo de forma decisiva;

Apresentar disposicdo para trabalhar
em equipe e colaborar com outros
profissionais e organizagGes para
enfrentar a crise de forma integrada e
coordenada;

Ter capacidade para antecipagdo e
preparo para situacbes de crise,
desenvolvendo planos de contingéncia e
procedimentos de emergéncia para
lidar com uma variedade de cenarios.

14 Operar
tecnologias da
informagao e da
comunicagao
(TICs)

e tecnologias
assistivas

Ter conhecimento sobre tecnologias da
informagdo e da comunicagdo e sua
operacionalizagao;
Apropriar-se das diretrizes sobre
Telefonoaudiologia;

Prestar servigos mediados pela
Telefonoaudiologia, que deverdao respeitar a
infraestrutura tecnoldgica fisica, os recursos
humanos e materiais adequados;

Empregar as normas técnicas de guarda,
manuseio e transmissdo de dados e, assim,
garantir a confidencialidade, a privacidade e o

Seguir 0s preceitos éticos da
fonoaudiologia no ambiente virtual;

Ter compromisso com a privacidade,
seguranga e ética no uso das TICs e
tecnologias assistivas, garantindo a
confidencialidade das informagdes dos




Apontar a Lei geral de protecdo de
dados Pessoais (LGPD) como norteadora
das atividades que envolverem as TICs.

sigilo profissional.

pacientes e o uso responsavel das
ferramentas digitais;

Ser capaz de avaliar criticamente as
diferentes tecnologias disponiveis e
selecionar aquelas que melhor atendem
as necessidades dos clientes e da
coletividade;

Ter disponibilidade para colaborar com
outros profissionais de saude e
especialistas em tecnologia para
integrar as TIC e tecnologias assistivas
de forma eficaz nos cuidados de saude.
Compreender as necessidades e
limitagbes dos pacientes ao usar
tecnologias assistivas, garantindo um
suporte sensivel e personalizado;
Reconhecer a importancia de manter-se
atualizado sobre as ultimas tendéncias e
desenvolvimentos em TIC e tecnologias
assistivas, participando de cursos de
formagdo e eventos profissionais
relevantes.

15 Dominar o
manuseio de
equipamentos e
recursos
tecnoldgicos

Atualizar-se sobre a evolugdo
tecnoldgica para melhoria da qualidade
de vida do cliente;

Conhecer as caracteristicas fisicas e
biofisicas, e o funcionamento dos
equipamentos utilizados e dos recursos
tecnoldgicos aplicados a
Fonoaudiologia;

Habilitar-se para solucionar problemas
técnicos que possam surgir durante o

Utilizar equipamentos e recursos tecnoldgicos a
avaliacdo, ao diagndstico, a prevencgdo, a pesquisa,
a intervencdo, a terapia fonoaudioldgica, bem
como a selegdo, a adaptagdo de drteses, proteses e
dispositivos eletronicos aplicados a deficiéncia
auditiva (aparelhos auditivos, implante coclear,
protese ancorada no osso, dentre outros), aplicagdo

de tecnologia assistiva em comunica¢do humana e

Ser consciente de que a tecnologia é um
recurso complementar a terapia
convencional;

Ser inovador e interessar-se pelas
evolugGes tecnoldgicas de forma ética,
seguindo todas as normas e
regulamentacdes relevantes e vigentes,
pautadas pela pratica baseada em
evidéncias;




manuseio de equipamentos,
encontrando  solugdes eficazes e
rapidas.

em degluticdo, softwares de aplicacdo (APP), entre
outros.

Reconhecer a importancia da
atualizagdo constante sobre novos
equipamentos e tecnologias,
participando de treinamentos e cursos
de desenvolvimento profissional
conforme necessario.

16 Comunicar-se

Desenvolver os aspectos relacionados as
competéncias do fonoaudidlogo para se
comunicar, de modo verbal e ndo
verbal, escrito, ou sinalizado, em
atividades profissionais em diversas
situagdes;

Desenvolver o autoconhecimento da
comunicacgdo verbal e ndo verbal, escrita
e sinalizada, profissional;

Identificar e seguir as regras de redagdo
de documentos fonoaudioldgicos.

Esta competéncia é genérica e refere-se a todos
os procedimentos fonoaudioldgicos relativos ao
ato de comunicar-se, envolvidos em todas as
competéncias;

Divulgar a profissdo; conceder entrevistas a midia;
organizar eventos cientificos; elaborar material de
divulgacdo, manuais, pareceres e relatdrios;
redigir trabalhos cientificos para publicagdo;
discutir casos clinicos; registrar procedimentos
em prontudrios e emitir laudos e atestados.

Compreender as emocgoes e
experiéncias dos pacientes, permitindo
uma comunicagdo mais empdtica e
sensivel;

Ouvir atentamente as preocupagdes e
necessidades dos pacientes,
demonstrando interesse genuino em
compreender suas questoes;
Comunicar-se com clareza expressando
informacées de forma <clara e
compreensivel, evitando jargoes
técnicos que possam confundir os
pacientes;

Fazer uso consciente e eficaz da
linguagem corporal, expressoes faciais e
tom de voz para complementar a
comunicagdo verbal e transmitir
empatia, compreensdo e confianga;
Empregar comunicagdo assertiva junto
aos seus pares;

Apresentar atitude de respeito em
relacdo as diferentes opiniGes e
posicionamentos dos outros;
Comprometer-se com a
confidencialidade e o respeito durante a




comunicagdo, garantindo a privacidade
e a dignidade em todas as interagdes.

3 COMPETENCIAS PESSOAIS

Foram eleitas algumas atribuicGes pessoais, consideradas caracteristicas ou habilidades, que favorecem o desempenho
profissional do fonoaudiélogo. O desenvolvimento de tais habilidades deve ser almejado.

Atribui-se ao fonoaudidlogo, além das atividades privativas, outras relacionadas a profissdo, tais como:

e prestar assessoria técnica e/ou consultoria;

e participar de sociedades cientificas, entidades de classe, controle social, conselhos, comités, comissGes, 6rgdos gestores e processos de
selecao;

e participar de grupos de pesquisa e bancas examinadoras;

e atuar em equipes interdisciplinares, multi/pluridisciplinares e transdisciplinares;
e elaborar informes/pareceres técnico-cientificos;

e gerenciar projetos de desenvolvimento de produtos fonoaudiolégicos;

e desenvolver produtos tecnolégicos;

e organizar eventos de natureza cientifica;

e organizar campanhas na 4rea da Fonoaudiologia;

e elaborar e publicar material audiovisual nas areas da Fonoaudiologia;




e participar da gestdo de equipamentos de saude do SUS;
e lecionar em seus diferentes niveis: Graduacdo e Pds-Graduacdo;

e participar de projetos politico-pedagdgicos.

O fonoaudidlogo deve trabalhar com seguranca, adotar medidas de precaucdo padrdo e saber operar instrumentos e
equipamentos da area. Da mesma forma:

e manter a ética e o sigilo profissional;

e valorizar-se;

e demonstrar competéncia em sua comunicac¢do, seja verbal e/ou escrita;
e ter conhecimento de tecnologias de informagdo e comunicacao;

e ter capacidade de analise e sintese;

e ter objetividade;

e ter perseveranca;

e ter criatividade e capacidade de observacao.

O fonoaudidlogo deve ainda:

e ser dotado de pensamento critico;

e terfacilidade em estabelecer relacionamentos interpessoais;
e manter-se consciente de suas limitacdes;

e ser acessivel;

e ser acolhedor;



transmitir seguranca;

tomar decisdes, principalmente em condicdes adversas;
atualizar-se de forma continua;

autoavaliar-se;

assumir posicao de lideranca de forma efetiva e eficaz;

apresentar raciocinio dindmico e preciso na solucdo de problemas;
ser gerador e transmissor de conhecimento;

ser empreendedor.

4 LOCAIS DE ATUACAO

O fonoaudidlogo estd habilitado a atuar nos locais abaixo citados, em suas diferentes

atribuicdes, a saber:

unidades basicas de saude (Equipamentos da Atencdo Primaria a Saude);
redes de atenc¢do a saude;

ambulatdrios gerais e/ou de especialidades;

autarquias;

hospitais;

maternidades;

consultoérios;

clinicas;



domicilios;

instituicdes de longa permanéncia;

centros auditivos;

creches e bercarios;

escolas regulares e inclusivas;

instituicdes de ensino superior;

empresas (fabricas, empresas de telesservicos e similares);
associagoes;

sindicatos;

organizacdes do terceiro setor;

drgaos publicos;

centros de referéncia da saude do trabalhador;

centro de atenc¢ao psicossocial;

forcas armadas;

superintendéncia central de pericia médica e saude ocupacional;
meios de comunicagdo / equipamentos culturais;
ambiente virtual;

centros de pesquisa;

centros de convivéncia e cultura;

centros de convivéncia e cooperativa, integrantes da rede de atencao psicossocial;



e centros de reabilitacao;

e entre outros, nos quais o trabalho do fonoaudidlogo traga beneficios.

5 TECNOLOGIAS LEVES, LEVE-DURAS E DURAS PARA FINS DE ATUAGCAO FONOAUDIOLOGICA

e abaixadores de lingua;

e adesivo para fixacdo de traqueostomia;
e aeronaso;

e aparelhos de estimulacdo elétrica e/ou magnética transcraniana;
e aspirador de secrecdo;

e audio dosimetro de ruido;

e audiometria de reforgo visual;

e audidmetros;

e auxiliar para afilamento lingual;

e bandagem el3stica;

e brinquedos e jogos educativos e clinicos;
e cabina acustica;

e caneta otoscdpica;

e colheres;

e COpO com recorte;

e cronOmetro;

e cruz de calibracdo bioldgica;
e dedeira;

e diapasdo;



discman;

dispositivo condutor de eletroestimulagdo (caneta condutiva/eletroestimulacdo);
dispositivo de recuperacao de treinamento muscular;

dispositivo de retorno acustico individual;

dispositivo/exercitador/incentivador respiratério;

dispositivos de gravacao de voz e imagem;

eldstico ortodontico;

eletroglotdgrafo;

eletrognatdgrafo;

eletromidgrafo;

eletropalatografo;

equipamento de avaliacdo aerodindmica da voz;
equipamento de eletroestimulacdo neuromuscular (EENM);
equipamento de fotobiomodulacdo (FBM);

equipamento para biofeedback pressdo de labio e lingua;
equipamento para emissdes otoacusticas;

equipamento para estimulagdo e desprogramagdo neuromuscular;
equipamentos de analise acustica;

equipamentos de biosseguranca;

escova de limpeza de protese traqueoesofagica;

escovas para estimulacdo intra-oral;

estetoscépico adulto/infantil;

exercitador facial;

exercitador labial;

filtro HME para traqueostomia;

garrote latex;



gaze, gaze estéril;
guias de lingua;
hi-pro;

imitanciémetro;

instrumentos de calibracdo;

jogos de dudio-cup;

kazoo;

kits de logoaudiometria;

laringe eletrénica/eletrolaringe;

luvas (de procedimentos, estéreis);

massageador de pescoco (Exemplo: neckline, bola de alongamento cervical);
massageador facial;

material de consumo;

material de consumo especifico;

medidor de pico de fluxo expiratorio (Peak flow);
medidor de pico de fluxo inspiratério nasal (PNIF);
medidor de pressdo sonora;

metronomo;

nebulizador;

6culos de aspiracao;

otocalorimetro;

otoscopio;

oximetro de pulso;

paquimetro;

pranchas de comunicacdo alternativa ou suplementar;
protese traqueoesofagica;



e protetor de banho para traqueostomia/traqueostoma;

e reanimador/ressucitador manual de silicone (exemplo: Ambu);
e recursos audiovisuais;

e recursos de informatica;

e rolhas de cortica;

e rolinho unilateral e rolinho bilateral;

e seringa para realizar pré-moldagem;

e sistema de campo livre;

e sistema de gravacao;

e sistemas de biofeedback;

e softwares variados;

e sonda de avaliacdo e estimulacdo esofagica para laringectomizado total;
e sondas de aspiracao;

e tambor rotatorio;

e testes e protocolos especificos;

e tubo de ressonancia (vidro, silicone ou outros materiais);

e ultrassom;

e unidade moével —audiometria;

e vaporizador;

e vectonistagmadgrafo;

e entre outros, a depender da necessidade do cliente e da especificidade da intervencdo fonoaudiolégica a ser realizada.
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